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Program

*  tntro-plstand:
"Procesdesign = at strukturere med
forskellige tankeveerktger”

*  Grpnspattebogens tankevarktg)er
(Hacker, dirigent, genealog § coach)
*  Filmklip, case, pvelser
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THINKING
TOOLS

TANKEVARKTP)ER



Den Ronstruktivistiske — Hackeren
Den Ronstruktionistiske — Dirigenten
Den poststrukturalistiske — Genealogen

Den eksistentielle/faanomenologiske - Coachen



EPISTEMOLOGI
GRUNDTANKNING
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DAGLIG PRAKSIS



e Procesaesion
o Mgdefaciltering
o Djeblikstacilitering









-

"
S e X
&7
; x
~ . 2 — .



Autopolese Konstruktivisme ordens £ Tid  Relation
= VS '
2. ordens SERTERST
selvrefererende realisme o rbernetik
5 EVYnETL Sted EMUAL
Formel for forandring: Kow%;dev;tew =
Tid VEAEace Filmklip fra filmen Don
Tilpas fors’cgweLse ) v§d r Juawn Be Marco
kerlighed SRS
(Perfertionshypotesen) postion
, verrktgier:
Tilpasning e e System
! L 3 Spgroe- § Lytteterniker M@wnstre
Wvolverenae Perspektivskift Sammenhenge
A{hode Reflekstonsfora Relationer

hierarkel Involvertngsmetoder Kontelst



HACKERENS VARKTQD)ER
* Den 5. provins - tnsplreret af en lrsk mute
1. Markedspladsen
2. Hvilieet postbud — en due
3. Sommerenden (blomster, huwmlebier § sommerfugle)
*De 6 tankehhatte - af De Bono
* Det problemskabte system og Ronsulentens
rolle
» ReflekRterende team it La Tom Andersen



ETISKE SPILLEREGLER | DEN 5. PROVINS

* Her er et multivers: Lngen har mere ret end andre

* Her hersker tngen fordomme, men nysgerrighed

* Her er Lkike tilladt at wigve kritik

* Her er ens egen versiown tkike vigtigst; smarere
anolres

* Her forsgger man at se verden tgennem anolres
briller

* Her er tilladt at Lufte utraditionelle toeer, nye

handlemdbder, nye perspektiver og usaedvanlige veje
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SPILLEREGLER FOR REFLEKTERENDE TEAM

* b langsomt freme. Lad den anden beholole sin
Lntegritet.

* Multivers fremfor univers

* Elliptiske samtaler = indre 0g Yore samtaler
(metafor: and ind og ana uol)

* Teamet skal vaere fremadrettet o accepterende

* Forskellige mulige perspeketiver

el



HACKERENS 7 DOGMER.

1, Alt hvad der stges og g@res, er
pbservatgrathangigt

2. Kownsulenten skal vaere ekspert L at iscenesaette
dialoger

3. nstruktiv interaktion er umulio (forandring sker
indefra)

4. Drop Loleen om sanaheder

5. Mawn kRaw ikke tkike-Rommuntieere

6. Uarbpdighed er Ronsulentens vigtigste position

#. Bag ethvert problem skjuler sig en saret drgm



FLlien Down Juan

~reded

Dr. Miekler som
soclal hacker
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1. Pr’mc’qs

: MErR:
Soctal- ‘ MErie
Viden om verdenen .
ROV\/StYl/thLOV\/LSV\AC — SDOi«ﬂL’t AR § ros€ veg/ﬂet@ -
Lys: Gergen § Storgruppe-
Ronstrueret Cooperrider processer:
3. Det antl- OST
Selvet = narrativ essentialistismc Future Seareh
selvberetning skabt | prinelp (mbnus 4D
lgennem soctale essens). Veroen
relationer er tmellem os. 5 Al-principper
, o 1. Det Ronstruktionistiske
4. Betydning 2. PruActp 2, Det shmultane
er en SPYOEBEISVEHEW 3, Det antlelpatoriske
koordineret virreLgne 4, Det poetiske
handling 5, Detpositive






3 AF DIRIGENTENS VAARKTQJER

* OST:

* Appreciative nquiry — 4D
* Dlscover, Dream, Design, Deliver

* Future search



Open Space Technology

v/ Harrison OWen

Centrale elewenter
. Kaf{—‘epa USErne
*Cirklen

* Markedspladsen
* Opslagstavien
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http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://hopeforthesold.com/2012/01/&ei=K5UIVYPQBMOWPNWygIAK&bvm=bv.88528373,d.ZWU&psig=AFQjCNE7A1aRlIq7V6VGqmo49kQJKiW6vg&ust=1426712232798272

APPRECIATIVE INRUIRY: 4D-MODELLEN

Deliver




FUTURE SEARCH - Welsbord § Janoft

1. Hele systemet skal vaere L det samme rum

2. global kontekst, Lokal handling

2. Feelles platform og faelles fremtidsfokus - tkiee
problemer 09 konflikter

Selvstyrenoe minore grupper

Fuld opmazrksomhed

Gode fYsiske rammer

3-0lages event

Feelles ansvar for at opfgloning

e
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Future search

2. Udforsk
nutiden

1. Revurdér
fortiden

3. Skab de
fremtidige
visioner

5. Lav faelles
handleplaner

4. |dentificér
den faelles
platform



DIRIGENTENS 7 DOGMER

1. Vurder, om der skal arbejdes wed fortid, nutio eller

fremtiol

Huslk, du er dirigent; lad vaere wmed at g i Lederens sko

Successerne og) laurbrrene tilhgrer organisationen

Sgrg for robust planleegning

Der skal vaere et fuldstandig wbetinget fokus pé det

positive

6. Storgruppekonferencer er iikiee
Ronfliktlgsningsseminarer

7. ndgh forpligtende aftaler om opfploning med
Ledergruppen

Ax WP



cose: Kraftens Bekampelse.
Pl sporet af Rarviere (2010)

G



Krasftens Bekampelse: 4D-MODPELLEN

-

Professor holdt foredrag
om karrierebegrebet
Interview med ny direktgr
om visioner

Film om karriere

Egne karrierefortzellinger

Den videre handleplan
blev lagt efter
karriereseminaret

Karriere pa tveers i KB —
den r@de trad: borddialog
Karriere i KB — mulige
fremtidsperspektiver

Interview med hele
ledelsen om videre plan







Centralt Historisk

Post-strulkturalisme begyreb: specifikie processer [ Styringes
= ) ’ til
Erikendelse = begivenheds- har f@f‘t L ‘Daradw\ ey

RonteRst-afhaengig cloabelse nutidens styrings- det bureaukratiske
og Vidensformer  Det professionelle

VAELG at arbejde . New Public
weeol ) Blik for Management
; styrings-  Centralt fokus: I
Fortid tdeoloater L ol (NPM)
Nutid gLer. Ve feejr == Pet humanlistiske
Fremtiol styring
< ernebeoveber | stedlet for at forsti < onculentens rolle:

“Det: flydendle” Ronflikter ud fra en iolé
Govermmentality — owm Ratarsis (renselse),
Narrativ ses Ronflikter som
performance begivenhedsforsthelse

Bringe begivenheder
tnd L en sammenhang



2 AF GENEALOGENS VAERKTQ)
s Arvefploen

* Tingmpolet



AY\/B]%LQCV\, af vibe Strgier

Bagorund: Historiefortalling. loentitet, gensidig

forsthelse og faelles platform for store beslutninger

* Definerende ceremonier § tykke/tynde historier
(nspireret af Michael whites tanker)

Hvorndr: store forandringer, fusionsprocesser, store

forskelle, nir vi oplever “det smattede vi”.

Hvordan: Generatlonsopoeling, Arv, Sejre, Nedture,

Arvesply, Lederskeab

Proces: Forberede, fortaelle og bevidne




Tingmpgolet
* BYgger pa heteraglossia = mangetale og
polyfonl = mange stemmer

1. Ew redegprelse for hvorfor mgoet hololes

2. Ewn gasteliste

3. 3-4 spprosmbl som pnskes drpftet

4. Ewn procesplan for videre handling

5. Bwnpolntering af at vaerten og hans hjaelpere
er ansvarlige for dagen og bringer tingene
videre



Tingmgoet - typisk spgrgeguicle

* Hvad tales der om hos dig/jer, wér [ taler om
(temanet)?

* Hvad Vil du anbefale, der saettes fokus pa
vedrgrenole (temaet)?

* Hvad har | af héb/vistoner for indsatsten ifht.
(temanet)?

* Hvis | fra jeres stol skulle give en raekiee
anbefalinger til (de personer/organisationer, der
skal samarbejole), hvao vil | sb anbefale?

* Hvad Vil | gerne understgtte/bidrage meol?



GENEALOGENS 7 DOGMER

1. Psykologiske procesmodeller styrer og disciplinerer pi bestemte
mbder

2. Bevar din ret til at stille spprosmdl til de procesvaerktg)er der
Lntroduceres

2. Bevar retten til at wolfolde kompleksiteten

4, Lad vaere med at hoppe ph Ldeen om at Lukke sppoelserne ud af
skabene (kRatarsis)

5. Pasph dogmatisme (tkiee forelskee dig i dine tanker/metoder) L
forhold til wmodel og approach, men uden at vaere arcogant

6. Stptledelsen og kRonfronter dem maed omverdenens krav

F. Watvid hele tisen dit eget vepertoire






[ oag: Renate

Ekslstentialisme: f'U celpe Kastethed elksistentielle
ALtredefrem o pckerat st (viliodr) eategorier oplpses
Fenomenclogl: oo midleems  Frined § valg fx. Tid § rvom

beskrive oplevelsen spandingsfelter Hhurtig tol erstatter

lLangsom tid

Konsulemtens rolle: Coachen VED hvad

, , Vi har fhet Livet, men md
Personlio, faglig og W <kal /
organisatorisk SRy SR mentngen
uotvikling med Livet

han/huwn taler om

Livet er en tilblivelsesproces

1. MED-positionen = Give fploeskab som fbensindet turist i den
andens liv 2. FOR-positionen = forestille sig, som en skuespiller,
hvordaw oet mon ma vaere, at vaere den anden 3. position Konfrontere
den anden wmed omverdenens vilkér, Rrav og muligheder




Coachens Pr’zlwoipper

1. Alt hvad vi kawn vide, er, hvad vi oplever

2. Intentionalitet er det afggrende Rarakteristikoum
ved den menneskelioe bevidsthed — altid at vaere
rettet mod noget.

2. Vier kastet ind L glsistens - dvs. tnd L en konkret
varen. Jeg er ikke bare menneske - jeg) er Matlbritt




Eksistentielle grundvilkar

1. Tid 0g rum

2. Adskilthed og forgangelighed
3. Mening og stemning

4. Frihed og valg



SPINELLIS 3 FASER (Et coach-varktg))

1. position: At vazre MED som turist med dbent sind
L den andens Liv

2. postion: At vazre FOR den andlen. Som en
skuespiller prpver jeg at sanse, forestille MIG (som.
har levet mit eget Liv), hvordawn det mit vaere at
vare den anden. Skuespilleren til{grer altid
Rarakteren noget.

3. position: Ser tingene udefra og konfronterer den

anden med omverdenens Rrav og valg. Her bringer

Ronsulenten sig selv i spil.




SPINELLIS SPORGEMETOD

(i

1. Parantesreglen — sat egen viden L parantes

2. Beskrivelsesreglen - beskriv IKKE forklare

3. Ulgevardighedsreglen - ikke give noget forrang

som du som konsulent har pracferencer for eller
haefter dig ved



COACHENS F DOGMER

1.
2,
3.

4.

™ !

Systematiser dine positioner

Pas pa din praestationsangst

Fi supervision

Bevag dig frit og utvungent mellem de forskellioe
positioner

Husk at videnstil{grsel er en vigtig udviklingstaktor
Brug dine nomadiske erfaringer til at wdvikle dig: Fgr
rejsedagbog

Tag dig selv og din wdvikling wmeget serigst. Lav proces-
00) begivenhedsplaner for din egen udvikling




Hvaol beder
tilvarelsen
alg om
for tiden?
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